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La Dirección de SETI REFRIGERACIÓ, dedicada a la instalación y mantenimiento de sistemas de 

climatización y frío industrial, asume el compromiso y liderazgo para la implantación, mantenimiento y 

mejora del Sistema de Gestión de la Organización. por ello, declara su compromiso de: 

 

Cumplir todos los requisitos establecidos en el Sistema de Gestión, la legislación 

aplicable a la Organización y los que esta suscriba de forma voluntaria.  

 
Mejorar la eficacia continua del Sistema de Gestión, con el objeto de ofrecer a los 

clientes mejores productos y servicios y con mejor desempeño ambiental y de la 

seguridad y salud de los trabajadores. 

 

Estudiar las necesidades de cada cliente y ofrecer el sistema que mejor se adapte a 

su instalación, mediante un trato personalizado y una atención continua, 

aconsejando siempre la solución más adecuada para cada cliente. 

 

Promover y mantener el bienestar físico, mental y social de los grupos de interés 

 

Prevenir la contaminación y promover la protección del medio ambiente. 

 

Eliminar los peligros y el deterioro de la salud de los trabajadores, reduciendo los 

riesgos e integrándolo en nuestros métodos y procedimientos de trabajo. 

 

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de 

lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo. 

 

Promover la participación y consulta de los trabajadores para hacerlos partícipes 

del sistema de gestión y de la mejora de la seguridad en su puesto de trabajo. 

 

Promover la cooperación con los proveedores y colaboradores de la Organización 

con el objeto de que estos se adecúen a la filosofía de trabajo de SETI 

REFRIGERACIÓ, S.L., ya que nos representan de cara al cliente. 
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